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Abstrak. Dalam pandemi Covid-19 banyak keluarga terpuruk karena suami sebagai kepala keluarga pencari nafkah 

utama kehilangan pekerjaan atau penghasilannya berkurang. Menghadapi perubahan keadaan itu istri dapat memilih 

untuk bertahan menerima keadaan, meninggalkan suami atau mencoba membantu suami memenuhi kebutuhan 

keluarga. Beberapa istri yang memilih membantu suami mencari nafkah memilih untuk menjadi pelaku usaha mikro 

kuliner dengan modal seadanya, mengandalkan ketrampilan mereka di dapur. Penelitian ini untuk mempelajari 

resiliensi para subjek penelitian sebagai ibu rumah tangga yang memilih untuk menjadi pengusaha mikro di masa 

pandemi Covid-19. Subjek penelitian adalah para ibu rumah tangga usia setengah baya yang pada masa pandemi Covid-

19 bertransformasi menjadi tulang punggung keluarga dengan menjual makanan buatan mereka sendiri dan menjadi 

supir ojol. Penelitian yang dilakukan secara kualitatif (studi kasus) dan kuantitatif ini memanfaatkan metode observasi 

dan wawancara, dilengkapi dengan kuesioner resiliensi Connor-Davidson sebagai data pembanding. Hasil penelitian 

memperlihatkan bahwa para subjek penelitian adalah pribadi yang resilien , mereka adalah tipe pribadi-pribadi enerjik 

yang berkemauan keras dan sejak kecil telah terlatih untuk bekerja keras. Pengalaman hidup telah mengajarkan kepada 

mereka bahwa mereka tidak boleh menyerah, mereka percaya bahwa masa depan akan lebih baik karena Gusti Allah 

akan selalu memberikan mereka rezeki. 

Kata kunci : resiliensi; ibu rumah tangga; wirausahawati mikro 

Abstract. During the Covid-19 pandemic, many families experienced crisis due to husband’s lost income, having to lose 

their jobs despite of their position as the breadwinner of the families. In order to cope with the changing circumstances, 

wives have choices to endure, leave their husbands, or try to keep the family afloat by helping their husbands in fulfilling 

the needs of their families. Some of them chose to start culinary micro-businesses with minimal capital, relying on their 

everyday cooking skills. This research was aimed to study the resilience of research subjects as housewives who choose to 

be a micro-entrepreneurs during the Covid- 19 pandemic. The current research subjects were middle-aged housewives who 

supported their families during the pandemic by selling homemade foods and becoming motorcycle ride-hailing drivers. 

The research was conducted qualitatively (case study) as well as quantitatively and utilized both observation and interview 

methods, together with Connor-Davidson resilience questionnaire as comparison data. The result of the study showed that 

the research subjects were resilience persons. They are energetic strong-willed individuals who have been trained to work 

hard ever since childhood. Life experiences taught them how not to give up, and they believe that the future will be better 

because the Almighty God will always help to provide sustenance. 

Keywords: resilience; housewive; micro entrepreneur 

Pendahuluan  

 Di masa pandemi Covid-19 Pemerintah Indonesia menerapkan PSBB (Pembatasan Sosial 

Berskala Besar) dan kemudian PPKM (Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat) sebagai 

strategi untuk menahan laju pertambahan infeksi virus Covid19. Dampak dari penerapan strategi 
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ini adalah berkurangnya mobilitas masyarakat yang menyebabkan perubahan ekonomi, karena 

berkurangnya pemakai alat transportasi dan berkurangnya kegiatan belanja di luar rumah. Para 

pekerja informal yang melayani masyarakat secara langsung dan yang pendapatannya tergantung 

dari kegiatan harian mereka adalah kelompok yang merasakan secara langsung dampak dari 

perubahan ekonomi masyarakat ini. 

 Selama masa PSBB di Indonesia terjadi gelombang Pemutusan Hubungan Kerja (PHK) dan 

penurunan pendapatan buruh, karyawan, dan pegawai. Sebagian besar yang mengalami PHK 

adalah responden laki-laki, yang berstatus kepala keluarga. Sehingga pandemi berdampak 

terhadap kehidupan ekonomi keluarga, rumah tangga mengalami penurunan pendapatan dan 

keterpurukan. Perempuan, sebagai istri dalam hal ini memiliki pilihan untuk bertahan bersama 

suami, meninggalkan suami atau memberdayakan dirinya menggantikan peran suami sebagai 

pencari nafkah utama. 

 Mempertimbangkan ketidaksetaraan jender dalam ekonomi, maka pilihan seorang 

perempuan yang ingin menggantikan peran suaminya sebagai pencari nafkah utama adalah 

melakukan kegiatan ekonomi mikro dari rumah seijin suami.  Pilihan ini bukanlah pilihan yang 

mudah, apalagi untuk seorang istri yang selama hidup perkawinannya berperan sebagai ibu 

rumah tangga, yang mengurusi urusan domestik saja.  Apa yang mendorong para perempuan ini 

menjadi wirausahawati mikro, tantangan/kesulitan apa saja yang mereka hadapi sebagai 

wirausahawati yang adalah juga seorang ibu rumah tangga dan bagaimana cara mereka mengatasi 

tantangan/kesulitan yang mereka hadapi menunjukkan daya resiliensi mereka sebagai seorang 

wirausaha mikro.  

Metode 

 Untuk memahami proses resiliensi para ibu rumah tangga yang memilih untuk 

menggantikan suami mencari nafkah karena kemampuan suami mencari nafkah berkurang atau 

hilang dalam masa pandemi Covid- 19, digunakan metode penelitian kualitatif studi kasus 

intrinsik. Sementara untuk mengkonfirmasi hasil penelitian kualitatif tersebut, sebagai 

pembanding, untuk memantapkan kredibilitas penelitian, dipilih pendekatan kuantitatif dengan 

memanfaatkan kuesioner resiliensi Connor-Davidson (CDRS – Connor-Davidson Resilience Scale) 

yang sudah diterjemahkan secara bebas oleh peneliti sendiri.  

Unit analisis dari penelitian ini adalah proses perkembangan resiliensi para ibu rumah 

tangga yang menjadi pelaku usaha mikro pada masa pandemi Covid-19. Pandemi Covid-19 

memberikan dampak keterpurukan dalam ekonomi keluarga, karena suami sebagai pencari 

nafkah kehilangan kemampuan untuk memenuhi kebutuhan ekonomi keluarga. Istri dapat 

memilih untuk diam mengikuti suami, meninggalkan suami atau menggantikan suami mencari 

nafkah (Winanti, Asfiyak & Muslim, 2021). Istri yang memilih untuk menggantikan suami mencari 

nafkah adalah istri yang resilien. Dalam penelitian ini resiliensi para istri yang bertransformasi 

menjadi wirausahawati mikro akan dianalisis sebagai sebuah proses, yaitu adanya kesulitan yang 

tiba-tiba dihadapi oleh para istri ini dan bagaimana tanggapan mereka terhadap kesulitan itu 

(adaptasi), proses adaptasi mereka mencakup pemanfaatan kapasitas-kapasitas emosional, 

kognitif dan perilaku yang adalah dasar dari resiliensi mereka dalam menghadapi krisis ekonomi 

rumah tangga di masa pandemi Covid-19.  
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Subjek penelitian adalah 5 orang  istri, ibu rumah tangga, perempuan dewasa, yang memulai 

usaha mereka pada masa pandemi Covid-19 dengan menjual makanan yang mereka buat sendiri 

dan juga menjadi supir ojol untuk perempuan dan anak perempuan sambil mengantarkan sendiri 

pesanan ke para pelanggan (SP1, SP2, SP3, SP4 dan SP5). 

Instrumen penelitian: observasi, wawancara dan kuesioner CD-RISC.  

Metode analisis dalam penelitian ini adalah analisis tematik. Analisis tematik merupakan 

proses mengkode informasi yang dapat menghasilkan daftar tema, melalui daftar tema itu hasil 

penelitian akan diinterpretasikan.  

Kode-kode tematik di dalam penelitian:  

1. Status 

Definisi: status sosial ekonomi seorang wirausahawati mikro. 

Indikator: Memenuhi kriteria peraturan UU UMKM dan Bank Indonesia serta memulai 

usaha mikro pada saat suami kehilangan kemampuan untuk mencari nafkah atau penghasilannya 

berkurang.  

2. Latar Belakang  

a) Karakteristik kepribadian: 

Definisi: ciri karakteristik kepribadian yang diperlihatkan sejak masa anak-anak. Indikator: 

emosi positif, extraversion, rasa mampu, rasa percaya diri, secara umum kemampuan untuk 

mengendalikan kejadian-kejadian yang tidak menyenangkan dan memberikan makna positif 

terhadap kejadian itu sehingga tidak menimbulkan stres pada individu yang bersangkutan.  

b) Pengalaman masa lalu: 

Definisi: pengalaman dari masa anak-anak sampai sekarang. 

Indikator: perlakuan orangtua di masa anak dan pengalaman- 

pengalaman pribadi yang dirasakan selanjutnya sebagai bagian dari perjalanan hidup 

sampai saat ini.  

c) Kesulitan 

Definisi: masalah/tantangan yang harus diselesaikan  

Indikator: sebuah peristiwa/kejadian yang tidak menguntungkan atau sebuah kondisi sulit 

yang serius dan berkelanjutan.  

d) Adaptasi Positif 

Definisi: tanggapan yang ditunjukkan terhadap masalah/tantangan yang dihadapi. 

Indikator: kapasitas pribadi (kapasitas emosional, kognitif dan perilaku) yang ditunjukkan dalam 

mengatasi kesulitan.  
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Kapasitas emosional: muncul dalam bentuk optimisme, harapan, regulasi emosi, enerjik, 

fleksibel, emosi yang positif, rasa percaya diri dan rasa mampu.  

Kapasitas kognitif: muncul dalam bentuk kompetensi, penghargaan yang tinggi terhadap 

diri sendiri, pengetahuan dan kreativitas, rasa ingin tahu, kemampuan untuk berjarak dan 

merumuskan masalah, kemampuan berkomitmen, kontrol diri dan memandang masalah sebagai 

tantangan.  

Kapasitas perilaku: muncul dalam bentuk mencari dukungan sosial dan ketrampilan 

interpersonal.  

3. Resiliensi 

Definisi: kemampuan untuk kembali ke posisi awal  

Indikator: terpelihara atau pulihnya kembali kondisi emosional, psikologis maupun 

kesejahteraan sosial, seperti munculnya rasa puas dan bahagia, kembalinya kekuatan dan 

kemampuannya dalam mempelajari hal- hal baru serta bangkitnya rasa percaya diri untuk 

berhubungan kembali dengan orang lain.  

 Interpretasi hasil penelitian diambil melalui perspektif resiliensi para wirausahawati 

mikro subjek penelitian yang dalam penelitian ini yaitu adalah resiliensi para ibu rumah tangga 

yang memilih untuk menjadi wirausahawati mikro karena mereka ingin mempertahankan 

kehidupan ekonomi keluarga yang terpuruk akibat suami kehilangan kemampuan mencari nafkah 

atau penghasilannya berkurang sebagai dampak dari pandemi Covid-19.  

Hasil 

Kode tematik SP1 SP2 SP3 SP4 SP5 

Status wirausahawati 

mikro 

wirausahawati 

mikro 

wirausahawati 

mikro 

wirausahawati 

mikro 

wirausahawati 

mikro 

Latar belakang aktif, enerjik dan 

terlatih bekerja 

sejak masa anak 

aktif, enerjik dan 

terlatih bekerja 

sejak masa anak 

aktif, enerjik, 

mencari uang 

jajan sejak masa 

anak 

aktif, enerjik, 

keluarga broken 

home, 

diperlakukan 

seperti art  

dimanjakan, 

merasa bersalah 

karena menyakiti 

orangtua 

Kesulitan penghasilan suami 

hilang 

penghasilan suami 

hilang 

penghasilan suami 

hilang 

penghasilan suami 

hilang, anak 7 

orang 

suami menghilang 

Adaptasi positif bertahan, optimis, 

melihat kesulitan 

sebagai tantangan 

bertahan, percaya 

rejeki sudah diatur 

Tuhan, optimis 

menerima 

dukungan  

bertahan, 

menguatkan diri, 

bekerja keras 

mengandalkan 

ketrampilan 

bertahan, 

berusaha tetap 

tegar dan terus 

bekerja keras 

semampunya 

bertahan, tidak 

boleh 

mengecewakan 

orangtua lagi, 

optimis, kerja 

keras 

Resiliensi memiliki ciri-ciri 

perilaku resilien 

memiliki ciri-ciri 

perilaku resilien 

memiliki ciri-ciri 

perilaku resilien 

memiliki ciri-ciri 

perilaku resilien 

memiliki ciri-ciri 

perilaku resilien 
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Tabel skor SD-RISC 

Subjek Penelitian  Skor  Keterangan  

SP1  93  Resilien  

SP2  75  Resilien  

SP3  79  Resilien  

SP4  92  Resilien  

SP5  84  Resilien  

 Tabel ini memperlihatkan bahwa skor para subjek penelitian di dalam kuesioner Connor-

Davidson (CD-RISC) menunjukkan bahwa secara kuantitatif mereka adalah para perempuan yang 

resilien. Hasil kuesioner Connor-Davidson ini memantapkan kredibilitas hasil penelitian 

kualitatif, bahwa subjek penelitian adalah perempuan ibu rumah tangga wirausahawati mikro 

yang resilien.  

Pembahasan  

 Penelitian tentang perempuan yang menjadi wirausahawati di masa pandemi Covid19 

telah diakukan di negara kita, salah satunya adalah Ketahanan Entrepreneur Perempuan pada 

masa pandemi Covid 19 yang dilakukan oleh Gainau dan Rawun (Jurnal Ekonomi Indonesia, 

volume 10, Agustus 2021). Hasil penelitian menemukan bahwa faktor kepercayaan (trust) dan 

jaringan (network) memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja usaha mikro di masa krisis. 

Riset Google menunjukkan bahwa perempuan Indonesia lebih suka berwirausaha dibandingkan 

dengan 12 negara lain seperti Argentina, Brazil, Jepang, Kenya, Korea, Malaysia, Mexico, Nigeria, 

dan Vietnam. Hal ini juga dibuktikan oleh data Badan Pusat Statistik (BPS) yang menyebutkan 

porsi UMKM yang dikelola perempuan sebanyak 64,5% dari total UMKM Indonesia di 2018, atau 

mencapai 37 juta UMKM. Perempuan lebih ingin menambah penghasilannya sehingga mereka 

bisa mencapai kemandirian finansial dan kebutuhan keluarganya juga terpenuhi (Suara.com., 

2021).  

 Sejauh yang bisa peneliti temukan, berbagai penelitian tentang wirausahawati dalam 

masa pandemi Covid19 menampilkan hasil penelitian yang “mati” dimana subjek penelitian hanya 

ditampilkan sebagai data kuantitatif maupun kualitatif, belum ditemukan penelitian yang 

mencoba mendengarkan secara langsung suara para wirausahawati baru di masa pandemic 

Covid19 ini. Penelitian ini didisain untuk mendengarkan mereka.  
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 Hasil penelitian ini memperlihatkan bahwa para wirausahawati mikro yang baru memulai 

usahanya di masa pandemi Covid19 karena suami kehilangan atau berkurang penghasilannya, 

adalah perempuan-perempuan resilien yang sejak masa anak-anak telah memperlihatkan ciri-ciri 

kepribadian yang aktif,  enerjik dan “terlatih” untuk bertahan didalam menghadapi tantangan-

tantangan hidup yang harus mereka selesaikan dengan mengandalkan kapasitas emosional, 

kognitif maupun perilaku mereka sendiri.    Sebagai sebuah proses, resiliensi para wirausahawati 

mikro yang menggantikan peran suami sebagai pencari nafkah utama di dalam penelitian ini, telah 

dimulai sejak mereka masih anak-anak. 

Kesimpulan 

 Menyimak semua cerita subjek penelitian sejak mereka masih anak-anak maka tampak 

bahwa resiliensi mereka sebagai seorang ibu rumah tangga yang memilih menjadi wirausahawati 

mikro akibat suami kehilangan penghasilan atau penghasilannya berkurang sebagai dampak 

pandemi Covid-19, bersumber dari sifat kepribadian mereka yang aktif, enerjik dan senang 

bersosialiasi kemudian terpupuk oleh pelatihan-pelatihan hidup yang tanpa sengaja mereka 

dapat dari tuntutan-tuntutan orangtua/lingkungan terhadap mereka dan pengalaman- 

pengalaman mereka selanjutnya dalam menanggapi tantangan/kesulitan sepanjang perjalanan 

hidup mereka sampai sekarang.  
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